
 

 

 

TẬP ĐOÀN ĐIỆN LỰC VIỆT NAM 

TỔNG CÔNG TY 

ĐIỆN LỰC MIỀN BẮC 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

Số:      /EVNNPC-KD 

V/v hướng dẫn thực hiện Thông tư mới 

quy định về thực hiện giá điện 

 

Hà Nội, ngày     tháng    năm 2025 

              Kính gửi:  

- Các Công ty Điện lực; 

- Công ty Công nghệ thông tin Điện lực miền Bắc; 

- Trung tâm chăm sóc khách hàng. 
 

Ngày 02/12/2025, Bộ Công Thương ban hành Thông tư số 60/2025/TT-BCT 

quy định về thực hiện giá bán điện (sao gửi kèm theo bảng so sánh thay đổi Thông 

tư 60/2025/TT-BCT với Thông tư 16/2014/TT-BCT và các Thông tư sửa đổi, bổ 

sung Thông tư 16/2014/TT-BCT). 

Căn cứ nội dung văn bản số 7993/EVN-KDMBĐ ngày 15/12/2025 của Tập 

đoàn Điện lực Việt Nam (EVN) về việc triển khai Thông tư số 60/2025/TT-BCT. 

Nhằm triển khai thực hiện đúng quy định về giá bán điện, Tổng công ty Điện 

lực miền Bắc (EVNNPC) hướng dẫn và yêu cầu các Đơn vị thực hiện các nhiệm vụ, 

cụ thể sau: 

1. Các điểm thay đổi chính trong Thông tư 60/2025/TT-BCT (sau đây gọi 

tắt là Thông tư 60): 

- Thay đổi giải thích từ ngữ: “Giá bán buôn điện” (quy định tại Thông tư 

16/2014/TT-BCT) được đổi thành “Giá bán điện cho các đơn vị bán lẻ điện”. 

- Thời gian sử dụng điện trong ngày: Thông tư 60 không quy định khung giờ 

cụ thể mà quy định số giờ thuộc từng loại thời gian (cao điểm – thấp điểm – bình 

thường). Khung giờ áp dụng sẽ được xác định theo Quyết định của Bộ trưởng Bộ 

Công Thương ban hành căn cứ theo quy định tại Quyết định số 14/2025/QĐ-TTg của 

Thủ tướng Chính phủ. 

- Trường hợp đơn vị bán lẻ điện sau khi xác định không còn đủ điều kiện hoạt 

động điện lực thì bên bán điện áp dụng giá bán lẻ điện theo mục đích sử dụng cho 

toàn bộ sản lượng đo đếm tại công tơ tổng. 

- Bổ sung quy định giá bán lẻ điện cho cơ sở lưu trú du lịch (Điều 9) và giá bán 

lẻ điện cho sạc xe điện (Điều 10); Hai nhóm giá này chỉ được áp dụng kể từ thời 

điểm điều chỉnh mức giá bán lẻ điện bình quân gần nhất sau ngày Quyết định 

14/2025/QĐ-TTg có hiệu lực. 

- Giá bán điện cho các đơn vị bán lẻ điện tại Khu công nghiệp, Cụm công nghiệp 

(KCN, CCN) chỉ áp dụng cho mục đích sản xuất. Các khách hàng sử dụng điện ngoài 
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mục đích sản xuất giao kết hợp đồng mua điện trực tiếp của đơn vị bán lẻ trong KCN, 

CCN thì áp dụng giá bán lẻ điện theo mục đích sử dụng điện tương ứng. 

- Thông tư số 16/2014/TT-BCT và các Thông tư hướng dẫn sửa đổi bổ sung 

Thông tư số 16/2014/TT-BCT sẽ có một số điều khoản vẫn còn hiệu lực, do vậy tại 

Thông tư số 60/2025/TT-BCT quy định Điều 20 Điều khoản chuyển tiếp và Điều 21 

Hiệu lực thi hành. 

2. Các Công ty Điện lực (CTĐL): 

- Yêu cầu các Đơn vị nghiên cứu kỹ nội dung Thông tư 60, các văn bản chỉ đạo 

của EVN và của EVNNPC; tổ chức phổ biến, hướng dẫn đến toàn thể các bộ phận 

liên quan nắm bắt, tổ chức triển khai thực hiện theo đúng quy định. 

- Niêm yết công khai Thông tư 60 Quy định về thực hiện giá bán điện mới trên 

Website và tại các điểm giao dịch khách hàng. 

- Thông báo các thay đổi, các quy định mới về việc áp dụng giá bán điện cho 

các đơn vị bán lẻ điện (quy định tại khoản 3 Điều 6); quy định đối với đơn vị bán lẻ 

điện tại các khu công nghiệp (KCN), cụm công nghiệp (CCN) (Điều 17); và các quy 

định tại Điều 14, Điều 15 và Điều 16 liên quan đến việc cung cấp thông tin hàng 

tháng phục vụ tính toán giá bán điện cho mục đích sinh hoạt đối với đơn vị bán lẻ 

điện nông thôn, đơn vị bán lẻ điện khu tập thể, cụm dân cư và đơn vị bán lẻ điện tại 

tổ hợp thương mại – dịch vụ – sinh hoạt. 

- Khẩn trương tổ chức kiểm tra, rà soát, thu thập và cập nhật thông tin giấy phép 

hoạt động vào chương trình CMIS ngay sau khi EVNICT hoàn thành việc xây dựng 

bổ sung chức năng; Đối với các đơn vị bán lẻ điện không đủ điều kiện hoạt động điện 

lực theo quy định, thực hiện báo cáo Sở Công Thương, thông báo đến đơn vị bán lẻ 

việc áp dụng toàn bộ sản lượng điện đo đếm được tại công tơ tổng theo giá bán lẻ 

điện tương ứng với mục đích sử dụng ngay sau ngày hồ sơ, giấy tờ không đủ điều 

kiện hoạt động điện lực. 

- Thực hiện ngay việc trao đổi, rà soát và khai báo lại giá bán điện trên chương 

trình CMIS, đảm bảo bắt đầu từ kỳ hóa đơn tháng 12/2025 chỉ áp dụng giá bán điện 

cho các đơn vị bán lẻ điện tại KCN, CCN đối với sản lượng điện phục vụ mục đích 

sản xuất. Trường hợp khu công nghiệp, cụm công nghiệp có các khách hàng sử dụng 

điện ngoài mục đích sản xuất thì áp dụng giá bán lẻ điện theo mục đích sử dụng điện 

tương ứng. Hàng tháng, các Đơn vị kiểm soát số liệu báo cáo của đơn vị bán lẻ cung 

cấp và thường xuyên kiểm tra thực tế, đảm bảo việc tính toán và áp dụng giá bán 

điện tuân thủ đúng quy định hiện hành.  

- Đối với các đơn vị bán lẻ điện nông thôn, đơn vị bán lẻ điện khu tập thể, cụm 

dân cư, đơn vị bán lẻ điện Tổ hợp thương mại - dịch vụ - sinh hoạt: Định mức số hộ 

tính giá sinh hoạt hàng tháng là số hộ mua lẻ điện sinh hoạt sau công tơ tổng có phát 

sinh điện năng tiêu thụ trong tháng và được xác nhận của đại diện hợp pháp của đơn 

vị bán lẻ điện. Hàng tháng, các đơn vị chủ động kiểm soát hồ sơ, chứng từ và tình 
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hình kinh doanh bán điện thực tế nhằm đảm bảo số liệu cung cấp phục vụ việc tính 

toán giá bán buôn điện là chuẩn xác. 

- Đối với khách hàng giao kết hợp đồng sử dụng điện ngoài mục đích sinh hoạt 

có nhiều mục đích sử dụng điện sau một công tơ (chi tiết đính kèm văn bản), yêu cầu 

các CTĐL chỉ đạo các Đội quản lý Điện lực khu vực khẩn trương rà soát, khảo sát 

thực tế để thỏa thuận áp tỷ lệ mục đích sử dụng điện theo đúng quy định, hoàn thành 

trước ngày 31/12/2025. Trường hợp khách hàng có biến động các mục đích theo mùa 

vụ, cần trao đổi để nắm bắt và thực hiện khảo sát, thỏa thuận thay đổi tỷ lệ phù hợp 

với mục đích sử dụng điện của khách hàng. 

- Chủ động trao đổi, làm việc với Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch tại địa 

phương để được hướng dẫn thực hiện việc xác nhận cơ sở lưu trú du lịch làm cơ sở 

để áp giá bán lẻ điện theo hướng dẫn tại văn bản số 3778/HD-BVHTTDL ngày 

31/7/2025 (văn bản đính kèm); Khẩn trương kiểm tra, rà soát bổ sung đầy đủ nhóm 

khách hàng “cơ sở lưu trú du lịch”, “sạc xe điện” vào chương trình CMIS để chuẩn 

bị cho việc triển khai Quyết định số 14/2025/TTg. 

- Chuẩn bị nguồn lực rà soát, lắp đặt công tơ đo đếm riêng cho đối tượng áp giá 

bán lẻ điện cho sạc xe điện; chuẩn bị nguồn lực và lên phương án cài đặt lại khung 

giờ cao điểm, giờ thấp điểm và giờ bình thường của công tơ phải được hoàn thành 

trong vòng 90 ngày kể từ thời điểm áp dụng khung giờ cao điểm, giờ thấp điểm và 

giờ bình thường mới. 

- Lưu ý: Các CTĐL thống kê, kiểm soát, theo dõi và thực hiện đúng quy định 

áp dụng giá bán điện cho đơn vị bán lẻ điện trên địa bàn đơn vị hành chính có quyết 

định của cấp có thẩm quyền chuyển từ xã sang phường hoặc ngược lại theo đúng quy 

định tại Thông tư 60. 

- Các CTĐL báo cáo kết quả triển khai thực hiện Thông tư 60 về EVNNPC 

trước ngày 23/12/2025, EVNNPC sẽ rà soát báo cáo của các CTĐL và dữ liệu cập 

nhật trên CMIS để kiểm tra, phúc tra các đơn vị đối với việc triển khai áp dụng giá 

bán điện cho các đơn vị bán lẻ điện KCN, CCN, đơn vị bán lẻ điện nông thôn, đơn 

vị bán lẻ điện khu tập thể, cụm dân cư, đơn vị bán lẻ điện Tổ hợp thương mại – dịch 

vụ - sinh hoạt. 

3. Trung tâm chăm sóc khách hàng: 

- Niêm yết công khai Thông tư 60 quy định giá bán điện mới trên Website chăm 

sóc khách hàng; 

- Phối hợp với Ban Kinh doanh nghiên cứu, phổ biến và hướng dẫn, đào tạo về 

thực hiện giá bán điện theo quy định mới cho toàn bộ giao dịch viên nắm bắt. 

4. Công ty Công nghệ thông tin Điện lực miền Bắc: 

- Chủ trì phối hợp với EVNICT kiểm thử chức năng khai báo, quản lý thông tin 

về giấy phép hoạt động Điện lực; Bố trí nhân sự hỗ trợ các đơn vị thực hiện cập nhật, 

triển khai các thay đổi liên quan đến quy định về thực hiện giá bán điện mới trên 

chương trình CMIS. 
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- Tổng hợp tình hình cập nhật thông tin quản lý đơn vị bán lẻ, các khách hàng 

thuộc nhóm đối tượng giá mới (lưu trú du lịch, trạm trụ sạc xe điện) thông báo các 

đơn vị nắm bắt, kiểm soát và cập nhật đầy đủ thông tin quản lý trên chương trình 

CMIS.  

5. Các Ban Tổng công ty: 

- Ban Truyền thông và văn hóa doanh nghiệp: Niêm yết công khai Thông tư 60 

quy định về thực hiện giá bán điện trên Website của EVNNPC. 

- Ban Kinh doanh: Đầu mối theo dõi thực hiện của các đơn vị, tổng hợp các khó 

khăn, vướng mắc trong quá trình thực hiện Thông tư 60 quy định về thực hiện giá 

bán điện báo cáo EVN và Bộ Công thương xem xét, hướng dẫn. 

Yêu cầu các Đơn vị nghiêm túc triển khai thực hiện. Trong quá trình thực hiện, 

nếu có vướng mắc kịp thời báo cáo EVNNPC để xem xét, giải quyết./. 

 

Nơi nhận: 

- Như trên; 

- CT HĐTV (để b/c);  

- TGĐ (để b/c);  

- Các Ban: PC, TT&VHDN; 

- Lưu: VT, KD. 

KT. TỔNG GIÁM ĐỐC 

PHÓ TỔNG GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

 

Phan Tử Lượng 
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